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Resumo

O artigo “A visao moral dos profissionais de uma UBS e a humanizagao™ escrito pelo
grupo de pesquisa utilizou a analise de discurso de repertdrios coletados com profissionais de
uma UBS de S&o Leopoldo, buscando ver de que maneira a sua visdo moral estava implicada
no modo de entender e praticar a humanizacdo. Os resultados apontaram que devido a falta de
espaco para auto-analise do grupo, devido a forma como estdo organizados 0s processos de
trabalho e devido a certas questdes de estrutura e gestdo ha dificuldades de prestar um servico
com resolubilidade. Assim, compreendem os resultados de suas a¢fes como uma questao
técnica e ndo ética, refugiando-se numa ética da boa intencdo e impossibilitando uma ética da
responsabilidade que seria mais propicia para promover co-gestdo e protagonismo (Junges et
al., 2011). A proposta aqui € ampliar a discussdo sobre o tema Humanizacgéo para que esta ndo
seja capturada por logicas hegemdnicas de controle, sendo necessarios dispositivos que
permitam a emergéncia da poténcia de singularidade nas relacfes entre equipes, usuarios e
SUS.

Introducéo

Este trabalho ¢ uma ampliagdo do artigo “A Visdo de Moral dos Profissionais de uma
Unidade Basica de Saude e a Humanizacdo” que, por sua vez ¢ um recorte da pesquisa “O
Discurso dos Trabalhadores de uma UBS em S&o Leopoldo (RS) sobre a Humanizacao”. A
pesquisa tem uma abordagem qualitativa e exploratéria através da discussdo em oito
encontros utilizando o enfoque de grupos focais, dos quais participaram profissionais de

diversas especialidades que trabalhavam na referida UBS, quais sejam uma médica, um
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dentista, dois enfermeiros, trés técnicos de enfermagem, um atendente da portaria, um
encarregado do almoxarifado e a gestora da unidade, totalizando 10 participantes.

O artigo em questdo analisou a visdo moral dos profissionais e como ela implica a
pratica e 0 modo de conceber a Humanizacdo. Assim sendo, o objetivo deste trabalho é
expandir a discussdo referida através da perspectiva das dindmicas biopoliticas que
atravessam o campo da satde com o foco na atencéo primaria.

A Politica Nacional de Humanizagdo ndo pretende ser uma biopolitica de praticas
verticalizadas. Pelo contrario preconiza: a producdo de satde ultrapassando as fronteiras dos
nlcleos de saber/poder pela transversalidade; tendo como principio de que a producdo de
salde é sempre producdo de subjetividade. Isso ocorrendo através do protagonismo dos
profissionais e usuarios como sujeitos incentivados pela co-gestao; pela co-responsabilidade.
Para que isso possa emergir é necessario que a praxis seja pautada por atitudes ético-estético-
politicas, conforme a propria politica propde (Brasil, 2004).

Foucault explicita as dindmicas biopoliticas a partir de dois conceitos:
Disciplinamento do corpo que passa a ser o depositario das disciplinas que o
compartimentalizam e o entendem como maquina de producdo; e Controle da populacéo
através do seu enquadramento e normatizacdo de regulacdo através de critérios sanitarios.
Para o autor a modernidade significou uma gestdo politica da vida (Foucault, 2010). As
dindmicas biopoliticas da gestdo da vida sdo os referenciais simbolicos para a construcdo da
subjetividade na modernidade, produzindo necessidades, relacfes sociais, corpos e mentes
(Junges et al., 2011).

Metodologia

Para ampliacdo da discussdo foi utilizado o método da hermenéutica de profundidade
proposta por de Thompson, afim de auxiliar na analise das dindmicas biopoliticas que
atravessam o campo da salde, na busca por uma bioética critica da atencdo primaria.
Compreende trés etapas: andlise socio-histdrica, analise discursiva e re-interpretacdo
(Thompson, 1998). A anélise sdcio-historica busca a reconstrucdo das condicdes sociais de
producdo, circulacdo e recepc¢do das formas simbdlicas que ndo se produzem num vacuo; ja a
analise formal ou discursiva pretende examinar as formas simbolicas na perspectiva de sua
estrutura interna, através de um tipo de andlise formal, no caso o utilizado foi a analise de
discurso; e ja a Interpretacdo/ Re-interpretacdo procura a construcdo de uma explicacdo

interpretativa plausivel que possa ajudar o sujeito implicado a se reinterpretrar.
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Resultados e Discussao

Partindo de que a PNH apresenta-se como uma biopolitica publica que ndo pretende
uma normatizacdo de sujeitos e praticas, mas que preconiza novas formas de relagGes entre 0s
atores e poderes envolvidos na dindmica do SUS através de movimentos micropoliticos que
provocam tensionamentos nas vivéncias didrias dos servigos entre propostas instituintes e
funcionamentos instituidos. O desafio é poder olhar a questdo das biopoliticas enquanto
referenciais simbdlicos agindo nos processos de subjetivacdo, exigindo assim uma
reapropriacdo politica-moral das praticas para atingir-se maiores niveis de autonomia e de
autoria no atual contexto da saude coletiva. Quando se entende a moral como pura boa
intencdo considera-se 0s resultados da acdo como uma questdo técnica, por exemplo, a
resposta para o problema da demanda como uma aplicacdo de procedimentos sem uma
reflexdo sobre a sua construcdo social, e conseqlientemente sem espaco para uma

responsabilizacdo sobre as mudancas necessarias.

Conclusao

Conclui-se que a Humanizagdo ndo pode ser capturada por légicas hegemdnicas de
controle, sendo necessarios dispositivos que permitam a emergéncia da poténcia de
singularidade nas relacfes entre equipes, usuarios e SUS. E, para desencadear mudancas nas
relacBes de poder é preciso explicitar quais formas simbolicas exercem influéncia nas praticas

e discursos.
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